
Original-Verbrauchsmaterialien 
von Xerox®

Akzeptieren Sie keine Imitate 

Ein detaillierter Test, der 2009 von einem  
unabhängigen Druckerprüflabor durchgeführt 
wurde, hat gezeigt, dass im Vergleichstest mit 
drei Tonermarken anderer Anbieter nur mit 
Original-Toner von Xerox ausnahmslos gute 
Drucke produziert wurden. Mit keiner der drei 
wiederaufbereiteten Tonermarken gelang es, 
mehr als 20 % der Anzahl der adäquaten Drucke 
zu produzieren, die mit Original-Toner von Xerox 
erzeugt wurden (siehe Diagramm unten). 

Wenn Sie sich für Geräte von Xerox entscheiden, setzen Sie Ihr Vertrauen 
in über 70 Jahre technologischer Innovation, dank der wir unübertroffene 
Druckqualität und Zuverlässigkeit bieten können.

Original-Verbrauchsmaterialien von Xerox sind genau auf jedes 
Produkt abgestimmt, damit sie die bestmögliche Bildqualität und 
höchste Zuverlässigkeit im Druckbetrieb liefern. Bei Xerox-fremden 
Verbrauchsmaterialien können Sie einfach nicht sichergehen, dass Sie stets 
und zuverlässig die gleiche hohe Ausgabequalität erzielen wie mit Original-
Verbrauchsmaterialien von Xerox.

Aber die Druckqualität ist nur ein Aspekt. 
Der Testbericht hat auch gezeigt, dass beim Einsatz aller drei 
wiederaufbereiteten Tonerpatronen Toneraustritt, Druckqualitätsmängel, 
Probleme für den Bediener und damit zusammenhängende 
Druckerstörungen auftraten. Das Labor fasste die Testergebnisse so 
zusammen: Original-Tonerpatronen von Xerox waren zuverlässiger als 
jede der getesteten Xerox-fremden Kartuschen.

Drucke, die mit Xerox-fremden Tonerpatronen produziert wurden, wiesen Mängel 
bei der Druckqualität auf, durch die die Drucke unbrauchbar wurden, wie an den 
Testseiten oben zu sehen.
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Xerox-fremder Toner

Bei jedem Xerox Drucker, der mit wiederaufbereiteten 
Tonerpatronen geprüft wurde, kam es zu starkem 
Toneraustritt, wie in demoben gezeigten Beispiel.

Aufgrund einer hohen Fehlerquote müssen Xerox-
fremde Tonerpatronen viel häufiger ausgewechselt 
werden als Original-Tonerpatronen von Xerox, was 
sich drastisch auf die Tonerkosten auswirkt.

Original-Toner von Xerox

Bei einem Xerox Drucker, der mit Original-
Tonerpatronen von Xerox getestet wurde, war kein 
Toneraustritt festzustellen.
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Lesen Sie den gesamten Testbericht unter www.xerox.com/acceptnoimitations 

Weitere Informationen erhalten Sie telefonisch unter der Nummer 1-877-362-6567 oder unter 
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Bei Druckern, die mit Original-Tonerpatronen von 
Xerox getestet wurden, traten keine Störungen auf.
Mehr als die Hälfte der Drucker, die mit Xerox-fremden Tonerpatronen 
getestet wurden, schloss den Zuverlässigkeitstest nicht ab, da die 
angesammelten Tonerrückstände in den Geräten zu einem vorzeitigen 
Ausfall von Belichtungseinheiten, Transferrollen und Fixierstationen 
führten.

Bei manchen Druckern wurden durch den Einsatz von Fremdpatronen 
höherer Tonerverbrauch und Schäden an Zahnrädern verzeichnet, welche 
einen Druckerausfall nach sich zogen, während andere Drucker selbst 
nach Einbau neuer Ersatzteile nicht mehr lauffähig waren.

Weiterhin traten aufgrund der Tonerablagerungen und der dadurch 
vermehrten Abnutzung häufiger Papierstaus auf. Dies ist nicht nur 
zeitaufwändig und ärgerlich, sondern auch kostspielig. Das Labor merkte 
jedoch an, dass derartige Fehler nicht die Regel waren.

Alle Drucker, welche mit Original Xerox Tonerpatronen getestet wurden,  
konnten den ISO-Ergiebigkeitstest erfolgreich abschließen.

Sicher ist, dass Anwender, die aufgrund kurzfristiger, geringfügiger 
Einsparungen Xerox-fremden Toner einsetzen, Gefahr laufen, 
dass die Gesamtbetriebskosten (TCO) ihres Xerox Druckers oder 
Multifunktionsgeräts drastisch steigen, da häufiges Austauschen 
fehlerhafter Tonerpatronen erforderlich wird (siehe Diagramm 
oben). Außerdem kommt es als Folge der Geräteausfallzeiten zu 
Produktivitätseinbußen.

Darüber hinaus sind Schäden an Xerox Geräten, die auf den Einsatz  
Xerox-fremder Verbrauchsmaterialien zurückzuführen sind, durch keine 
Garantie und keinen Servicevertrag von Xerox abgedeckt, so dass der 
Kunde den Zeitaufwand und die Kosten selber tragen muss.

Warum Ihre Geräte gefährden?

Einfach ausgedrückt: Original-Verbrauchsmaterialien von Xerox und  
Xerox Geräte sind füreinander bestimmt.

Fortdauernder Gebrauch von Xerox-
fremdem Toner bedeutet weniger 
Druckseiten pro Patrone
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